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El Programa “Pay or Play” (POP) se ha asociado con el Departamento de Salud de 

Houston para ofrecer beneficios y servicios de salud a las personas sin seguro, a través 

del Programa de Acceso de Clientes (CAP). 

 
El CAP tiene como fin beneficiar la vida de las personas y de las familias que no tienen 

acceso a una cobertura de salud, de las siguientes maneras: 

• CAP asesorará a los propietarios de pequeños negocios ofreciéndoles información 

sobre los recursos de cobertura médica y los servicios comunitarios que están 

disponibles para los residentes de la Ciudad de Houston. 

• CAP ofrecerá acceso a los servicios de salud mediante un enlace con Harris Health, 

Title V, Medicaid, CHIP, etc. a todos los participantes que cumplan los requisitos de 

elegibilidad. 

• CAP apoyará a los empleadores contratados de la Ciudad de Houston (y a sus 

empleados) mediante referencias al Departamento de Salud de Houston y otros 

sitios de servicio. 

• CAP ofrecerá a los participantes de POP, en función de sus ingresos, acceso a 

centros de salud con calificación federal y a centros comunitarios de salud. 

 
Los empleados que estén interesados o necesiten beneficios o servicios de salud pueden 

comunicarse con la línea telefónica del Centro de Servicio al (832) 393-4984. 

Código de referencia: POP 

 
 

Los contratistas aún deberán PAGAR en nombre de los empleados que reciben servicios 

de salud a través de CAP. Si los empleados reciben Medicaid a través de CAP, es posible 

que estén exentos de los pagos del POP. A excepción de eso, CAP no exime a ningún 

empleado o contratista de participar en el programa POP. La participación en el programa 

CAP no significa que un contratista o empleado sean participantes del componente PLAY. 


